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                                 JÚLIO BORGES 
 
 

  PSICÓLOGO
          INSTRUÇÕES DA PROVA 

 
 Ao ser autorizado o início da prova, verifique, 

no caderno de questões, se a numeração das 

questões e a  paginação estão corretas e se não há 

falhas, manchas ou borrões. Se algum  desses 

problemas for detectado, solicite ao fiscal outro 

caderno completo. Não serão aceitas reclamações 

posteriores. 

 O cartão de respostas da prova objetiva será o 

único documento válido para correção. 

 Não serão permitidas consultas a quaisquer 

materiais, uso de telefone celular ou outros 

aparelhos eletrônicos. 

 

 

 

 

 

 

CONTATO 

TELEFONE: 

(86) 98181-1865 

 

SITE: 

jvlconcursos.com.br 

 

EMAIL: 

jvlconcursos1@gmail.com 

 
 

ESTRUTURA DA PROVA OBJETIVA  

Total: 30 Questões 
 

 Língua Portuguesa – 10 questões 

 Informática – 10 questões 

 Conhecimentos Específicos – 10 questões 

 

SUA PROVA 

Além deste caderno de prova, contendo trinta questões objetivas, 

você receberá do fiscal de sala: 

 Uma folha destinada às respostas das questões objetivas. 

 

 

 
TEMPO DA PROVA 

    A prova terá duração de 03 (três) horas. 
 01h30min após o início da prova é possível retirar-se da sala, 

sem levar o caderno de prova. 

 30 min antes do término do período de prova é possível retirar-
se da sala levando o caderno de prova.

mailto:jvlconcursos1@gmail.com


 
 

 

Leia o texto a seguir para responder às questões de 1 a 6. 

OS DILEMAS REGULATÓRIOS DA INTELIGÊNCIA 

ARTIFICIAL 

Conferência global conclui haver “potencial para danos graves”. 

Desafio é garantir avanço reduzindo riscos.  

A opinião do Globo (Em 06/11/2023)  

 

Reunidos no Reino Unido, na última semana, representantes de 28 

países, entre eles Estados Unidos, China, Japão, Alemanha, Brasil 

e Índia, chegaram a um acordo para tentar entender e gerenciar os 

riscos trazidos pela tecnologia conhecida como inteligência 

artificial (IA), a habilidade de computadores processarem 

linguagens de modo praticamente indistinto dos humanos. “Há 

potencial para danos graves, até mesmo catastróficos, deliberados 

ou não intencionais”, diz o texto da Declaração de Bletchley, local 

da cúpula sediada pelo governo britânico, onde Alan Turing, um 

dos fundadores da ciência da computação, trabalhou na Segunda 

Guerra Mundial. 

Nas últimas duas décadas, uma técnica chamada “aprendizado de 

máquina” permitiu que softwares pudessem interpretar, com 

extrema rapidez, quantidades enormes de exemplos e 

aperfeiçoassem respostas a desafios complexos sem ser 

programados especificamente para enfrentá-los. Computadores se 

tornaram imbatíveis em jogos de estratégia e noutras atividades 

sofisticadas. 

Embora não sejam autônomos, racionais nem independentes de 

trabalho humano, esses programas impõem novos riscos, 

principalmente nos campos da segurança cibernética, 

biotecnologia e desinformação, como destaca a Declaração de 

Bletchley. Alguns imaginam que ferramentas como o ChatGPT 

possam um dia informar a qualquer um como criar armas potentes 

ou espalhar doenças contagiosas. 

Antes da reunião em Bletchley, o presidente americano, Joe 

Biden, assinou decreto para que regulem o uso de IA. Mostrou 

preocupação com o poder de desinformação e contou que sua 

equipe preparara, a título de ilustração, um vídeo fraudulento 

(deep fake) com Biden falando algo que nunca disse. O perigo 

desses vídeos é evidente, em especial quando o alvo são 

autoridades. Entre as novas regras divulgadas na Casa Branca, 

desenvolvedores de sistemas de IA terão de compartilhar 

resultados de testes de segurança e informações críticas com o 

governo. 

O tema é considerado urgente no mundo todo. Até o final do ano, 

o Parlamento Europeu deverá aprovar a Lei da Inteligência 

Artificial. A China já adotou várias regras. O assunto vem sendo 

debatido também no Brasil. A questão é como proceder. Não há 

consenso sobre o que fazer para evitar os riscos sem que a 

regulação acabe estrangulando a inovação ou concentrando o 

poder nas mãos de poucas empresas financeiramente capazes de 

seguir as regras que vierem a ser impostas. Outra dúvida é se os 

governos precisarão criar novos organismos regulatórios ou se os 

existentes se adaptarão. O desafio diante do mundo é garantir a 

evolução da tecnologia, sem dúvida fonte de avanços, com o 

mínimo de riscos para os usuários, para a sociedade e para as 

instituições. A cúpula de Bletchley certamente não será a última a 

explorar os dilemas trazidos pela IA. 

om   

 

01) Cada gênero textual apresenta uma função sociocomunicativa 

que condiciona seu uso. O texto lido identifica-se como: 

a) notícia, pois se trata de um texto informativo que narra um 

acontecimento pontual. 

b) resenha, pois é um texto crítico feito a partir da leitura e 

compreensão de outro texto. 

c) artigo, pois trata da opinião de um único articulista sobre 

assunto relevante socialmente. 

d) editorial, pois é um texto opinativo que apresenta o 

posicionamento de um grupo. 

 

02) “Embora não sejam autônomos, racionais nem independentes 

de trabalho humano [...].” 3º§ 

A oração que introduz esse período exprime ideia de 

a) finalidade. 

b) causa. 

c) concessão. 

d) conclusão. 

 

03) “Há potencial para danos graves, até mesmo catastróficos, 

deliberados ou não intencionais.” 1º§ 

É sinônimo da palavra destacada nessa frase, exceto: 

a) cataclísmicos. 

b) desastrosos. 

c) exímios. 

d) funestos. 

 

04) “[...] o presidente americano, Joe Biden, assinou decreto para 

que regulem o uso de IA.” 4º§ 

A oração sublinhada é classificada como 

a) principal. 

b) subordinada adverbial final. 

c) subordinada adjetiva explicativa. 

d) subordinada substantiva objetiva direta. 

 

05) “[...] sem ser programados especificamente para enfrentá-los.” 

2º§ 

É correto afirmar sobre o termo acima destacado: 

a) artigo com função de objeto direto. 

b) artigo com função de objeto indireto. 

c) pronome oblíquo com função de objeto indireto. 

d) pronome oblíquo com função de objeto direto. 

 

06) “Alguns imaginam que ferramentas como o ChatGPT possam 

um dia [...].” 3º§ 

O sujeito da primeira oração é assim classificado: 

a) sujeito simples - termo essencial da oração.  

b) sujeito desinencial - termo integrante da oração. 

c) oração sem sujeito - termo integrante da oração. 

d) sujeito indeterminado - termo essencial da oração. 

 

 

 

 

 

 

 

LINGUA PORTUGUESA – QUESTÕES 01 A 10 



 
 

07) O governo __________ as prefeituras do Rio Grande do Sul 

com verbas emergenciais sem que se ________________ no 

Congresso Nacional.  

Os verbos que completam as lacunas do período acima é: 

a) proviu – indispuzesse. 

b) proveu – indispusesse. 

c) proveio – indispuzesse. 

d) proveio – indispusesse. 

 

08) Nas frases seguintes, há uma em que a regência verbal está de 

acordo com a norma culta. Assinale-a. 

a) Custou-nos localizar muitas vítimas da tragédia ambiental. 

b) O Estado deve sempre visar o bem-estar social. 

c) Informe-os que há vários pontos de arrecadações próximos.  

d) Os consumidores preferem marcas locais do que globais. 

 

09) Sobre o uso de ONDE, de acordo com a norma padrão da 

Língua Portuguesa, está correta a frase: 

a) Onde você quer chegar com esses argumentos? 

b) Onde ficou a criança que estava procurando a mãe? 

c) Informe os locais aonde recebem doações. 

d) Onde devo dirigir-me para obter informações?   

 

10) Assinale a alternativa que apresenta equívoco de acentuação. 

a) heroico – boia – plateia. 

b) eles creem – eles veem – eles vêm. 

c) européia – vôo – jóia. 

d) pôr (verbo) – pôde (pretérito) – fôrma. 

11) Analise a imagem e responda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Assinale a alternativa que corresponda a topologia de rede 

representada acima. 

a) Barramento. 

b) Árvore. 

c) Malha. 

d) Anel. 

 

12) São protocolos utilizados na camada de aplicação do Modelo 

TCP/IP, EXCETO: 

a) ICMP. 

b) TELNET. 

c) DNS. 

d) HTTP. 

 

13) Como é chamada a rede de longa distância, que consegue 

abranger uma área maior que as demais, como um país ou até 

mesmo um continente? 

a) LAN. 

b) WAN. 

c) DAN. 

d) BAN. 

 

14) Analise e assinale a alternativa que corresponda a um 

exemplo de hardware interno. 

a) Mouse. 

b) Impressora. 

c) Cooler. 

d) Alto-falante. 

 

15) Leia o trecho. 

“__________________________ pode ser considerada uma rede 

de computadores constituída pela interligação de duas ou mais 

Intranets. Ela é uma rede utilizada por empresas ou outras 

instituições, que através da Internet, permite trocar informações 

com o público externo de maneira controlada e segura.” 

A lacuna deve ser preenchida por: 

a) Ethernet. 

b) Extranet. 

c) Arpanet. 

d) Coopernet. 

 

16) É correto afirmar que o atalho F3, quando utilizado no 

Windows 10, é responsável por: 

a) Renomear o item selecionado. 

b) Procurar um arquivo ou uma pasta no Explorador de Arquivos. 

c) Mostrar e ocultar a área de trabalho. 

d) Exibir a senha na tela de credenciais. 

 

17) Para que as propriedades do item selecionado fiquem 

visíveis, qual atalho do Windows 10 deve ser utilizado pelo 

usuário? 

a) F6. 

b) Ctrl + S. 

c) Shift + P. 

d) Alt + Enter. 

 

18) Das alternativas apresentadas abaixo, qual corresponde ao 

malware utilizado para bloquear os dispositivos ou dados de uma 

vítima, e logo após, exigir um pagamento de resgate, geralmente 

na forma de criptomoeda, para desbloqueá-los?  

a) Rootkits. 

b) Adware. 

c) Ransomware. 

d) Scareware. 

 

 

 

INFORMÁTICA 
 QUESTÕES 11 A 20 



 
 

19) “Atua como um gateway entre você e a internet. É um 

servidor intermediário que separa os usuários finais dos sites em 

que eles navegam. Esses servidores oferecem níveis variados de 

funcionalidade, segurança e privacidade, dependendo do caso de 

uso, das necessidades ou da política da empresa.” 

O trecho acima diz respeito a(o): 

a) Servidor NAS. 

b) Servidor Proxy. 

c) Servidor Storage. 

d) Servidor Local 

 

20) É correto afirmar que o atalho Ctrl + N no MS-Word 2016 

possui a função de: 

a) Deixar em negrito o texto selecionado. 

b) Sublinhar o texto selecionado. 

c) Tachar o texto selecionado. 

d) Adicionar margem em todo o documento. 

 

 

11)  

 

21) É incumbência da/do psicóloga/o definir quantas sessões 

serão utilizadas para a avaliação psicológica, bem como quantas e 

quais técnicas serão utilizadas para tanto. Aponte a alternativa que 

representa elementos que devem ser levados em conta para a 

definição do planejamento de como será realizada a avaliação 

psicológica. 

a) Número de indivíduos a serem avaliados/ escolaridade e classe 

social do/dos avaliando/os. 

b) Propósitos da avaliação psicológica/ Quem receberá o laudo 

proveniente da avaliação psicológica/ Tempo disponível para 

realizar o processo. 

c) Construtos psicológicos a serem investigados/ Propósitos da 

avaliação psicológica/ Contexto no qual a avaliação psicológica se 

insere. 

d) Quem é o requerente da avaliação/ Contexto no qual a avaliação 

psicológica se insere / Custos envolvidos. 

 

22)  Leia com atenção as assertivas a seguir. 

I- O ECA foi promulgado em 1990 e representou a reafirmação 

e a ampliação dos direitos de crianças e adolescentes já 

assegurados por legislações anteriores. 

II- O ECA define como criança a pessoa com até 11 anos 

incompletos. 

III- O ECA prevê a garantia de prioridade para crianças e 

adolescentes e a precedência de atendimento nos serviços públicos 

é definida como umas dessas garantias de prioridade. 

IV- O ECA prevê como um direito fundamental o direito a todas 

as mulheres ao acesso aos programas e às políticas de saúde da 

mulher e de planejamento reprodutivo. 

Estão corretas as assertivas: 

a) I e III. 

b) II e IV. 

c) III e IV. 

d) II, III e IV. 

 

 

 

 

23)  Sobre os princípios éticos que embasam a avaliação 

psicológica é correto afirmar: 

a) são princípios específicos, definidos pelos artigos de 1 a 18, 

contidos na Cartilha Avaliação Psicológica 2022. 

b) são princípios específicos, definidos em um capítulo próprio 

sobre avaliação psicológica, contido no Código de Ética 

Profissional do Psicólogo. 

c) são princípios gerais, definidos pelo Satepsi (Sistema de 

Avaliação de Testes Psicológicos). 

d) são princípios que regem todas as práticas da psicologia, 

contidos no  Código de Ética da Profissional da Psicologia. 

 

24)  Considere as afirmações a seguir. 

I- Na psicanálise Freudiana considera-se a repetição como um 

mecanismo de defesa psíquico. 

II-Em  Freud o “instinto de morte” dizia de uma “compulsão à 

repetição de uma energia psíquica, que tende ao inanimado, isto 

é, à morte”. 

III-O conceito de compulsão à repetição foi cunhado por 

Ferenczi e diz de uma postura regressiva, tipicamente neurótica. 

IV-Em  Klein a repetição equivale à  sua postulação de “inveja 

primária”, que se refere aos impulsos sádico-destrutivos. 

Estão corretas as afirmações contidas em: 

a) I e II. 

b) III e IV. 

c) II e IV. 

d) I e III. 

 

25)  São sintomas típicos da depressão: 

a) alternância cíclica de humor expansivo e tristeza, 

impulsividade. 

b) sintomas afetivos, cognitivos e ideativos de tristeza, desvalor 

e desânimo. 

c) euforia, insônia, rituais constantes e sistemáticos visando 

diminuir pensamentos intrusivos. 

d) sintomas afetivos de tristeza e melancolia, relacionados à 

perda de um objeto específico. 

 

26)  A  Lei no. 10.741 de 1 de outubro de 2003:        

a) regulamenta os direitos assegurados às pessoas com idade 

igual ou superior a 60 anos. 

b) reafirma os direitos já previstos na Constituição de 1988 para 

as pessoas com mais de 60 anos, e dá outras providências. 

c) reafirma e amplia os direitos já previstos na Constituição de 

1988 para as pessoas com mais de 60 anos, e dá outras 

providências. 

d) altera o nome do Estatuto do Idoso para Estatuto da Pessoa 

Idosa. 

 

27)  De acordo com as Referências técnicas para atuação de 

psicólogas(os) nos serviços hospitalares do SUS (2019), nos 

hospitais:  

a) o chamado setting terapêutico é definido como na atuação 

clínica convencional, visto que, embora ampliem-se os saberes e 

fazeres psicológicos, a especificidade clínica avaliativa da 

psicologia é garantida e mantida. 

b) o chamado setting terapêutico não é definido tal como na 

atuação clínica convencional, mas o atendimento tem 

principalmente o objetivo de diagnóstico clínico. 

 

CONHECIMENTOS ESPECÍFICOS 

QUESTÕES 21 A 30 



 
 

c) o chamado setting terapêutico não é definido como na atuação 

clínica convencional, pois ampliam-se o saber/fazer psicológico, 

aproximando-os dos saberes e fazeres desenvolvidos pelas 

equipes em saúde. 

d) o setting terapêutico não é definido como na atuação clínica 

convencional, uma vez que os procedimentos devem ser sempre 

realizados em conjunto com as equipes multidisciplinares, embora 

a escuta ainda seja a mesma que a realizada na clínica 

convencional. 

 

28)  De acordo com Dalgalarrondo (2019) existem inúmeros 

critérios de normalidade em Psicopatologia. Assim, pode-se 

afirmar que a alternativa que apresenta critérios possíveis de 

normalidade em Psicopatologia é: 

a) normalidade bioética/ Normalidade como regularidade/ 

Normalidade como liberdade. 

b) normalidade subjetiva/ Normalidade como processo/ 

Normalidade como liberdade. 

c) Normalidade como ausência de doença/ Normalidade 

Normativa/ Normalidade Estatística. 

d) normalidade estética/ Normalidade como ausência de doença/ 

Normalidade como regularidade. 

 

29)  Sobre a psicoterapia em grupo é possível afirmar: 

a) é considerada uma alternativa mais barata, destinada a reduzir 

as filas em serviços públicos. 

b) é uma técnica de manejo psicoterápico, desenvolvida com base 

em diversos aportes teóricos. 

c) é uma técnica historicamente destinada à psicoeducação, seus 

objetivos são informativos/educativos. 

d) é uma técnica de manejo psicoterápico, embasada atualmente 

no psicodrama. 

 

30)  De acordo com as Referências Técnicas para Atuação de 

Psicólogas(os) na Atenção Básica à Saúde, a atuação da/o 

psicóloga/o na AB: 

a) é bastante diversa em todo o território nacional e deve 

contribuir para a atenção integral ao paciente. 

b) é ainda muito recente e incipiente no território nacional, 

embora valorizada. 

c) é voltada ao atendimento psicoterápico, especialmente o 

atendimento individual. 

d) é voltada à promoção da saúde por meio de campanhas e 

atividades formativas e/ou informativas. 

 


