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INSTRUQOESDAPROVA
« Ao ser autorizado o inicio da prova,

verifique, no caderno de questdes, se a
numeragdo das questdes e a paginagdo
estdo corretas e se ndo ha falhas, manchas
ou borrdes. Caso algum desses problemas
for detectado, solicite ao fiscal outro
caderno completo. N&o serdo aceitas
reclamacGes posteriores.

« O cartdo de respostas da prova objetiva
sera 0 Unico documento valido para
correcdo.

«Ndo serdo permitidas consultas a
guaisquer materiais, uso de telefone

celular ou outros aparelhos eletrénicos.

CONTATO
TELEFONE:
(86) 98181-1865

SITE:
jvlconcursos.com.br

EMAIL:
jvlconcursosl@gmail.com

{ Processo Seletivo — Edital 005/2025

DEMERV AL LOBAO

PSICOLOGO

ESTRUTURA DA PROVA OBJETIVA
Total: 30 Questdes

» Lingua Portuguesa — 15 questdes

» Conhecimentos Especificos — 15 questdes

SUA PROVA

Além deste caderno de prova, contendo trinta questdes
objetivas, vocé recebera do fiscal de sala:

> Uma folha destinada as respostas das questdes objetivas.
TEMPO DA PROVA

A provatera duracéo de 03 (trés) horas.
> 01h apos o inicio da prova é possivel retirar-se da sala,

levando o caderno de prova.
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LINGUA PORTUGUESA - QUESTOES 01 A 10

Leia o texto e responda as questbes de 01 a 04.

Produtividade, atengéo e o custo invisivel do sempre
disponivel

Vivemos um tempo em que a presenca digital virou
sindnimo de compromisso. Responder rapido é prova de
profissionalismo; participar de maltiplas reunides online,
sinal de relevancia. A cultura do “sempre disponivel”
combina  aplicativos de  mensagem, agendas
compartilnadas e indicadores de desempenho que
premiam volume: e-mails enviados, tickets fechados,
horas logadas. O discurso é sedutor: mais conexao,
menos friccdo, equipes sincronizadas. Mas ha um custo
invisivel nessa disponibilidade permanente: atencéo
fragmentada, fadiga decisional, trabalho que se estende
pelas bordas do dia até se confundir com a vida.

A psicologia da atencdo ensina que alternar tarefas
tem preco. Néao é s6 o tempo de sair de um documento e
entrar em outro; € a perda de profundidade, de memdria
de trabalho e de contexto. Uma mensagem urgente no
meio de uma andlise longa sobre politica publica pode
roubar minutos e também qualidade: decisdes passam a
ser tomadas com base em atalhos, ndo em argumentos. O
corpo acompanha: sono picotado, respiracdo superficial,
posturas tortas para caber em telas. Mesmo habitos
saudaveis, como caminhar, viram intervalos de escuta de
audios acumulados.

Nos Ultimos anos, popularizaram-se préaticas de
atencdo plena, limites digitais e rotinas de foco. Nem
todas sdo mercantilizacdo de bem-estar; muitas nascem
do chéo de fabrica da vida real. Uma equipe que reserva
duas janelas diarias sem notificacbes; um gestor que
recusa mensagens fora do expediente e explica por qué;
um projeto que estabelece “semana de siléncio” antes de
entregas  criticas.  Curiosamente, sdo  decisdes
organizacionais, ndo apenas individuais, que mostram
melhor efeito. Quando a regra é clara e compartilhada, as
pessoas podem cobrar e proteger umas as outras.

N&o se trata de demonizar a conectividade. O
problema é transformar excecdo em norma. Emergéncias
existem; urgéncia permanente, ndo. Empresas que
exibem dashboards de produtividade, mas néo
perguntam “o que ficou melhor para o usuario?” criam
feudos de métrica. E governos que digitalizam servicos
sem redesenhar processos amplificam filas virtuais. Um
indicador simples e raro deveria ganhar mais espago:
tempo ininterrupto para pensar. Sem ele, inovagéo vira
sindnimo de copiar tendéncias, e o trabalho intelectual,
de responder mensagens.

Ha& ganhos concretos quando se escolhe a cadéncia
certa.

Projetos com sprints curtos, reunides realmente
necessarias e documentos claros substituem o barulho por
clareza.

Times que combinam repertdrio técnico com saberes
do cotidiano conseguem distinguir o que é problema de
processo e 0 que é ansiedade do prazo. E gestores que
cuidam do tempo coletivo — cancelando encontros
redundantes, protegendo janelas de foco, distribuindo
decisbes — tendem a colher ndo sé mais entregas, mas
entregas melhores.

No limite, a pergunta é ética: que tipo de atengdo
gueremos sustentar como sociedade? Uma atencéo
sempre ocupada, que confunde velocidade com
qualidade, ou uma atencdo que entende que pensar leva
tempo e gue a presencga mais valiosa nem sempre é a mais
ruidosa?

Fonte: Banca elaboradora — 2025.

01) No trecho “..premia volume: e-mails enviados,
tickets fechados, horas logadas”, qual é a critica central
dirigida a esse arranjo de produtividade?

A) A nocdo de que a mera ampliacdo da conectividade,
independentemente das meétricas, eleva a qualidade das
entregas.

B) A substituicdo de critérios qualitativos por métricas de
quantidade que fragilizam a qualidade das entregas.

C) A priorizagdo de metas pessoais em detrimento de
resultados coletivos mensuraveis.

D) A crenca de que reunides online prolongadas sdo
suficientes para reduzir retrabalho e ruidos.

02) Ao mencionar praticas como “janelas sem
notlﬁcagoes” “recusa de mensagens fora do expediente”
e “semana de siléncio”, o texto sugere que os efeitos mais
consistentes decorrem principalmente de:

A) Mudancas individuais relacionadas a autodisciplina e
ao autocontrole na gestao do tempo.

B) Acordos técitos entre pares que evitam a intervencao
da gestdo formal.

C) Decisfes institucionais explicitas que padronizam
regras e protegem coletivamente a atencéo.

D) Ferramentas tecnolégicas que bloqueiam o0 acesso a
aplicativos fora do horério de trabalho.

03) No quarto paragrafo, quando o autor pergunta “o que
ficou melhor para o usuario?”, o alvo retdrico é:

A) Impulsionar equipes a adotarem metodologias &ageis
em qualquer etapa do processo.

B) Reforgar que a mensuracéo deve concentrar-se apenas
em retorno financeiro imediato.

C) Defender a padronizacdo de respostas rapidas como
indicador-chave de inovacéo.

D) Questionar a utilidade social de painéis de
produtividade que ndo dialogam com a qualidade
percebida.
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04) Assinale a alternativa que melhor traduz a tese final
do texto sobre “atengdo” na vida publica e no trabalho.

A) A atencdo precisa de cadéncia e protecdo ética,
reconhecendo o tempo de pensar como condicdo de
qualidade.

B) A atengdo mais valiosa é a permanentemente
conectada, pois acelera decisbes e estimula entregas
constantes.

C) A atencdo deve ser tratada como recurso inesgotavel,
sendo desejavel manter notificacOes ativas para treinar
foco.

D) A atencdo mede-se pela quantidade de interacOes
online, que espelha a relevancia social do sujeito.

05) Assinale a alternativa em que todas as palavras estéo
acentuadas pela regra do hiato com i/u ténicos (i ou u
tbnicos, sozinhos na silaba ou seguidos de s, precedidos
de vogal).

A) saida — juiza — her6i

B) pais — saude — Piaui

C) juiza — feiura — bau

D) herdi — anéis — faisca

06) Assinale a alternativa em que todas as palavras
constituem casos de derivacao parassintética stricto sensu
(isto é, a retirada de apenas um dos afixos impede a
formag&o de palavra corrente no portugués atual).

A) entristecer — enraizar — anoitecer

B) empedrar — esverdear — desenhar

C) amolecer — avermelhar — alisar

D) engravidar — enobrecer — reencontrar

07) Classifique a estrutura do periodo:

“Assim que anoiteceu, os trabalhadores encerraram o
expediente e o gerente conferiu os relatérios.”

A) Periodo simples, com predicado composto e adjunto
adverbial temporal anteposto; ndo ha oragdes
coordenadas autbnomas.

B) Periodo composto somente por subordinacdo: oracéo
adverbial temporal seguida de uma Unica oragdo principal
no nucleo.

C) Periodo composto por subordinagdo e coordenagéo:
oracdo adverbial temporal mais duas oracOes
coordenadas sindéticas aditivas.

D) Periodo composto apenas por coordenagdo: trés
oracBes coordenadas aditivas, sem relagdo de
dependéncia entre as proposigoes.

08) A frase “A coordenacdo informou aos professores
que seus prazos seriam prorrogados” € ambigua quanto
ao referente de “seus”. Assinale a reescrita que elimina a
ambiguidade e preserva a correcdo gramatical, sem
recorrer a repeticao do termo “professores”.

A) A coordenacgdo informou aos professores que 0s seus
prazos seriam prorrogados.

B) A coordenagdo informou aos professores que oS
prazos deles seriam prorrogados.

C) A coordenagdo informou aos professores que seus
prazos seriam prorrogados por eles.

D) A coordenacéo informou aos professores que 0s
prazos desta seriam prorrogados.

09) Assinale a figura de linguagem presente em: “Li
Machado de Assis ontem.”

A) Metéfora.

B) Metonimia.

C) Hipérbole.

D) Eufemismo.

10) No periodo “A empresa informou aos candidatos
que as entrevistas ocorreriam amanha.”, a relacdo
sintatica correta é:

A) “informou” € verbo intransitivo; “aos candidatos” ¢
adjunto adverbial; a ora¢do introduzida por “que” ¢é
subordinada substantiva subjetiva.

B) “informou” € verbo transitivo direto; “aos candidatos”
¢ objeto direto; a oragdo introduzida por “que” €
subordinada substantiva completiva nominal.

C) “informou” ¢ verbo transitivo direto e indireto; “aos
candidatos” € objeto indireto; a oragdo introduzida por
“que” ¢ subordinada substantiva objetiva direta.

D) “informou” ¢ verbo de ligagdo; “aos candidatos” &
predicativo; a ora¢ao introduzida por “que” ¢ subordinada
adverbial temporal.

11) Assinale a alternativa em que todas as palavras
estdo grafadas conforme o Acordo Ortografico.

A) herdico, coherdeiro, microondas.

B) ultrassonografia, autoescola, paraquedas.

C) antissubmarino, contrareforma, coedicéao.

D) assembleia, v6o0, heroico.

12) Marque a opcao em que a frase esta pontuada de
forma a manter a ideia restritiva em “que foram
revisados” ¢ a isolar corretamente o trecho “se
aprovados”.

A) Os relatérios, que foram revisados pela equipe,
serdo enviados amanha aos gestores internos e, se
aprovados, serdo publicados.

B) Os relatorios que foram revisados pela equipe
serdo enviados amanha aos gestores internos e, se
aprovados, serdo publicados.

C) Os relatdrios que foram revisados pela equipe,
serdo enviados amanha aos gestores internos e, se
aprovados, serdo publicados.

D) Os relatorios, que foram revisados pela equipe
serdo enviados amanha aos gestores internos e, se
aprovados, serdo publicados.




ESTADO DO PIAUI 4;(—

PROCESSO SELETIVO SIMPLIFICADO 005/2025
CONCURSOS PREFEITURA MUNICIPAL DE DEMERVAL LOBAO ¥ ¥
341 concursos JVL CONCURSOS W

13) Marque a alternativa em que todas as
concordancias estdo corretas, usando verbo de tempo
decorrido distinto de “haver”, concordancia com
sujeito plural e flexdo adequada de “proibido”.

A) Decorrido trés anos desde a assinatura do termo,
os relatorios foi publicados regularmente e €
proibido a entrada de visitantes apds as 20 horas.
B) Transcorrido trés anos desde a assinatura do
termo, os relatérios foram publicados regularmente e
sdo proibida a entrada de visitantes apés as 20 horas.
C) Decorridos trés anos desde a assinatura do termo,
os relatérios foram publicados regularmente e é
proibida a entrada de visitantes apos as 20 horas.
D) Transcorridos trés anos desde a assinatura do
termo, os relatorios foram publicado regularmente e
é proibido a entrada de visitantes apés as 20 horas.

14) Assinale o periodo que apresenta regéncia
nominal adequada.

A) A equipe demonstrou preferéncia por protocolos
abertos, adesdo a guias clinicos e oposicdo a
intervencdes sem evidéncia.

B) A equipe demonstrou preferéncia a protocolos
abertos, adesdo com guias clinicos e oposi¢do contra
intervengdes sem evidéncia.

C) A equipe demonstrou preferéncia de protocolos
abertos, adesdo para guias clinicos e oposicdo as
intervencdes sem evidéncias.

D) A equipe demonstrou preferéncia pelos
protocolos abertos, adesdo nos guias clinicos e
oposicao sobre intervencdes sem evidéncia.

15) No trecho “A proposta foi aprovada com
ressalvas e seguira, em_ultima_instancia, para o
conselho”, assinale a alternativa que preserva o
sentido das expressdes destacadas.

A) A proposta foi aprovada com condicionantes e
seguird, em carater final, para o conselho.
B) A proposta foi aprovada com elogios gerais e seguira,
em primeira analise, para 0 conselho.
C) A proposta foi aprovada com adendos laudatorios e
seguira, em carater temporario, para o conselho.
D) A proposta foi aprovada com comunicagles
protocolares e seguird, em deliberacdo inicial, para o
conselho.

CONHECIMENTO ESPECIFICO
QUESTOES 16 A 30

16) Leia a situacdo hipotética abaixo.

Um érgdo publico encurtara um inventério de estresse de
30 para 12 itens, preservando comparabilidade histdrica.
H& calibracdo prévia em TRI, Teoria de Resposta ao
Item, e suspeita de funcionamento diferencial do item

(DIF) por escolaridade. Considerando fundamentos da
medida, o plano mais consistente com precisao, equidade
e vinculo métrico é:

A) selecionar os 12 itens com maiores correlagBes item-—
total e manter a mesma transformacdo T, pois a
consisténcia interna pode maximizar a comparabilidade
com a verséo longa.

B) escolher os 12 itens com maiores cargas fatoriais e
reaplicar o escore bruto antigo, ja que a estrutura interna
garante equivaléncia suficiente entre versoes.

C) Mapear dependéncia local e DIF, reter itens com
maxima informacdo na faixa deciséria, manter ancoras
para ligacdo métrica, recalibrar limiares e publicar nova
conversdao de escores com estudo de equivaléncia entre
versdes e por subgrupos.

D) Garantir ao menos dois itens por dominio tedrico e
assumir que a validade de conteldo assegura
comparabilidade longitudinal, minimizando a
necessidade de analises adicionais de DIF e de ligacdo
métrica.

17) Leia a situacdo hipotética abaixo.

Uma secretaria estadual precisa escolher um teste de
atencdo sustentada para adolescentes em escolas publicas,
visando identificar riscos académicos e planejar
intervengdes. Os instrumentos disponiveis so:

Teste A: normas de 2005 em adultos, sem estudo local
em adolescentes; validade preditiva moderada em
amostras internacionais.

Teste B: normas regionais em adolescentes, consisténcia
interna aceitavel, manual completo, mas sem estudo de
invariancia entre géneros.

Teste C: normas nacionais atualizadas, validade
convergente robusta, dados de estrutura interna
satisfatorios, mas indicios de viés de funcionamento
diferencial (DIF) por nivel socioeconémico.

Sabendo que a decisdo envolve politicas publicas,
exigéncia de justica distributiva e comparabilidade entre
subgrupos, a estratégia CORRETA é:

A) selecionar o Teste A, pois a validade internacional
compensa a auséncia de normas locais, e testes bem
citados tendem a manter propriedades estaveis em
diferentes contextos.

B) selecionar o Teste C, pois a base normativa nacional e
a validade convergente forte fornecem maior sustentacao;
conduzir auditoria de invariancia e estudo de DIF para
mitigar riscos de viés antes da aplica¢do em larga escala.
C) selecionar o Teste B, porque normas regionais
préximas da populacdo-alvo garantem validade
ecoldgica, sendo o estudo de invariancia uma questdo
secundaria.

D) nenhum dos trés, pois a auséncia de um conjunto
completo de evidéncias limita fortemente o uso imediato;
a secretaria deveria priorizar cautela e estimular novos
estudos antes da adogédo em larga escala.
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18) Leia a situacgdo hipotética abaixo.

Uma rede de atencdo primaria quer adotar um
instrumento de triagem de ansiedade com decisdo
encaminhar/ndo encaminhar. Em estudo local, o ponto de
corte 15 gerou sensibilidade 0,78 e especificidade 0,82; a
prevaléncia estimada é 20%; o erro-padrdo de medida
(EPM) préximo ao corte é 2 pontos. A gestdo considera o
falso-negativo mais custoso que o falso-positivo. Nesse
contexto, e considerando os fundamentos de medida e
decisdo, a estratégia mais adequada para iniciar 0 uso
institucional, mantendo justica e precisao é:

A) fixar o corte em 15 para todos, pois a especificidade
elevada compensa o custo de falso-negativo e 0 erro-
padrdo de medida torna-se irrelevante quando ha boa
acuracia global.

B) tornar o corte mais liberal para 14 e adotar uma zona
de incerteza de dois pontos para mais ou para menos
pontos, encaminhando automaticamente acima de 16 e
revisando clinicamente entre 12 e 16, com reestimativa
de valores preditivos

por unidade de saude.

C) substituir o ponto de corte por percentil 80 da norma
externa, pois percentis independem de prevaléncia e
eliminam a necessidade de considerar o erro-padrdo de
medida.

D) elevar o corte para 17 para reduzir encaminhamentos
indevidos, ja que a prevaléncia é moderada e valores
preditivos pouco se alteram com ajustes finos de ponto de
corte.

19) Leia a situacdo hipotética abaixo.

Em um ambulatdrio oncoldgico, um paciente adulto de
42 anos recebeu diagnostico de cancer de pulmédo em
estagio inicial. Na entrevista psicoldgica, demonstrou
aparente tranquilidade, relatando adesdo irrestrita as
orientagdes medicas, mas descreveu insdnia frequente,
irritabilidade com familiares e evitacdo de conversas
sobre a doenca. Nesse contexto, e considerando a
psicopatologia geral e o processo de enfrentamento do
adoecimento, a intervenc¢do adequada é:

A) reconhecer que a adesdo declarada pode estar mediada
por defesas psiquicas, 0 que exige acompanhamento para
promover elaboracdo emocional e prevenir falhas futuras
na adeséo.

B) entender a postura tranquila como sinal de resiliéncia
e aceitacdo, desconsiderando a necessidade de
acompanhamento adicional, mesmo diante de sintomas
que poderiam indicar sofrimento psiquico.

C) considerar a adesdo imediata e auséncia de queixas
emocionais como evidéncia de ajustamento saudavel,
minimizando os sintomas de insénia e irritabilidade como
reacOes somaticas passageiras, sem explorar seu impacto
emocional.

D) classificar os sintomas como evidéncia de transtorno
depressivo maior instalado, indicando farmacoterapia
como primeira medida, sem considerar avaliagdo
psicolégica ou acompanhamento psicoterapico.

20) O gréfico abaixo mostra a evolucdo dos escores de
ansiedade (escala padronizada de 0-30) em trés grupos
de pacientes em psicoterapia breve (10 sessdes, foco em
ansiedade laboral): Grupo A: queda répida e

estabilizacdo; Grupo B: queda gradual continua; Grupo
C: melhora inicial seguida de piora.

Evolucio de desempenho nos Testes A, Be C

301

5F—— Teste A
-m- Teste B
- Teste C

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Etapas

Considerando os fundamentos da psicoterapia breve e a
literatura recente (Fiorini, 2020; Kbnijnik, 2021), a
interpretacdo CORRETA desses resultados é:

A) evolucdo do Grupo B indica que a psicoterapia breve
deve ser estendida até estabilizacdo para todos os
pacientes, pois a delimitacdo temporal € um recurso
apenas administrativo e ndo parte do método.

B) estabilizacdo precoce do Grupo A sugere mudanca
fragil; portanto, poderia indicar prudéncia, prolongar o
tratamento para aprofundar contetdos latentes, ainda que
o foco j& tenha sido alcangado.

C) padrdo do Grupo A ¢é compativel com foco bem
delimitado e contrato claro; ganhos rapidos ndo implicam
superficialidade. Ja o Grupo C demanda reavaliacdo do
foco e manejo ativo de resisténcias, antes de se concluir
pela inadequacdo do modelo breve.

D) piora do Grupo C ap6s melhora inicial evidencia que
esses pacientes ndo sdo candidatos a modalidade breve,
justificando encaminhamento imediato para processo
aberto e de maior duracéo.

21) Leia as afirmativas abaixo.

I. Na Psicanalise, o sintoma é expressdo do inconsciente;
0 contrato terapéutico tende a ser aberto e de longa
duragdo, sustentado pela livre associacdo e pela
interpretacdo da transferéncia.

1. Na Gestalt-terapia, o foco recai sobre o aqui-agora e
a ampliacdo da awareness; o contrato € mais flexivel,
delimitando objetivos de trabalho, com uso de técnicas
vivenciais e experimentais.

I1l. No Behaviorismo clinico, o comportamento é
entendido como fungdo das contingéncias histéricas e
atuais; o contrato terapéutico é explicito, com metas
observaveis e mensuraveis, orientando técnicas de analise
funcional e modificacdo de contingéncias.

IV. Em Reich, o sofrimento relaciona-se a couraca
muscular e ao bloqueio da energia vital; o contrato
organiza-se em torno de um processo terapéutico que
integra técnicas corporais e andlise das dinamicas
relacionais e sociais.
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Com base nas proposi¢des apresentadas (I a 1V), avalie
criticamente como cada abordagem articula concepcao de
sofrimento, contrato terapéutico e técnicas de intervengéo
e assinale a alternativa que integra essas perspectivas de
modo CORRETO.

A) Todas as abordagens compartilham a mesma estrutura
contratual, aberta e inespecifica, divergindo apenas nas
técnicas utilizadas, que variam de corporais a verbais.

B) Embora partam de fundamentos distintos, todas
articulam o contrato terapéutico as suas concepcdes de
sofrimento de modo que técnicas e objetivos tornam-se
coerentes com cada teoria.

C) Apenas a Psicanalise e Reich vinculam sintoma e
contrato a energias reprimidas, enquanto Gestalt e
Behaviorismo se limitam a técnicas aplicadas diretamente
a conduta manifesta.

D) Gestalt e Behaviorismo compartilham contratos de
tempo indeterminado baseados no aqui-agora, enquanto
Psicandlise e Reich sustentam praticas voltadas
exclusivamente para elaboracao histérica do passado.

22) Leia a situacdo hipotética abaixo.

Um casal procura psicoterapia familiar apds episodios
recorrentes de violéncia verbal entre pais e filhos.
Durante as sessfes percebe-se que, os pais tendem a
formar uma coalizdo rigida contra os adolescentes. A
comunicacdo é circular, marcada por acusacdes matuas e
auséncia de escuta. Ha histérico de exclusdo de um dos
avos do convivio, considerado "culpado™ por conflitos
antigos.

Considerando os referenciais da psicoterapia familiar
sisttmica e da teoria estrutural de Minuchin, a
intervencdo é:

A) concentrar prioritariamente nos adolescentes,
utilizando recursos psicoeducativos, pois o0 sintoma
manifesta-se neles de forma mais evidente e isso pode
gerar efeitos secundarios sobre o grupo familiar.

B) trabalhar a reconfiguracdo das fronteiras e
subsistemas, favorecendo maior diferenciacdo entre
conjugal e parental, e explorando padrbes
transgeracionais que sustentam os sintomas.

C) conduzir o processo de forma a ndo explorar as
aliancas familiares existentes, mantendo a organizacao
atual das relac6es, ainda que isso restrinja oportunidades
de mudanga estrutural.

D) iniciar o trabalho com os pais, considerando que
mudancas hierarquicas tendem a influenciar os demais
membros, ainda que outros vinculos e padrdes relacionais
permanecam intocados.

23) Analise as proposi¢des a seguir sobre a psicoterapia
de grupo, a luz dos referenciais contemporaneos (Yalom,
2006; Kaés, 2011):

I. O siléncio de alguns membros deve ser entendido de
forma contextual, podendo representar resisténcia,
elaboracdo interna ou fungdo coesiva no grupo.

7

Il. A heterogeneidade dos participantes € um recurso
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terapéutico, pois favorece a percepcdo de universalidade
e amplia oportunidades de aprendizagem interpessoal.

I1l. A exigéncia institucional de relatérios individuais
sobre cada membro pode gerar tensbes éticas, ja que
coloca em risco a confianga grupal, ainda que seja
possivel negociar formatos de devolutiva coletiva.

IV. A coesdo grupal se estabelece de forma automatica a
medida que o grupo se relne, sendo relativamente
independente da conducdo do coordenador ou das
condicdes institucionais.

Estd CORRETO o que se afirma em:

), Il e 11l apenas.

B) Il e IV apenas.

C) Il e lll apenas.

D) I, Il e IV apenas.

24) Leia a situacao hipotética abaixo.

Em u grupo terapéutico de usuarios de CAPS,
coordenado por um psicélogo, a instituicdo solicita
relatérios individuais de cada participante, enquanto a
equipe de enfermagem cobra foco apenas na adesdo
medicamentosa. Alguns usuarios trazem relatos de
sofrimento relacionados ao racismo institucional, outros
permanecem em  siléncio, mas  comparecem
assiduamente.

Nesse contexto, e considerando os fatores terapéuticos, a
ética profissional e as politicas publicas de saide mental

no SUS, assinale a alternativa CORRETA.

A) O coordenador pode atender a solicitacdo institucional
elaborando  relatdrios individuais e priorizando
indicadores como adesdo medicamentosa, pois 0s dados
sdo frequentemente valorizados como critérios objetivos
de efetividade.

B) O siléncio dos participantes pode ser interpretado
como resisténcia que, se prolongada, tende a
comprometer a dindmica grupal, justificando um manejo
voltado prioritariamente a estimular maior verbalizacéo.

C) A heterogeneidade de manifestacbes pode ser
terapéutica e o siléncio pode ter funcdo elaborativa, 0s
relatos de racismo devem ser acolhidos como
determinantes sociais de salde, e a devolutiva
institucional precisa ser negociada de forma coletiva,
resguardando o sigilo.

D) A conducdo grupal pode buscar pontos de
convergéncia entre diferentes demandas, equilibrando
adesdo e expressdo emocional, ja que grupos
excessivamente heterogéneos tendem a fragilizar a
coesdo se ndo houver foco compartilhado.

25) Leia a situagdo hipotética abaixo.

Um psicologo realiza entrevistas clinicas com uma
adolescente em medida socioeducativa. Durante o0
terceiro encontro, a jovem revela episodios de violéncia
intrafamiliar, mas pede que o profissional ndo comunique
nada a instituicdo. Nesse contexto, e considerando as
técnicas de entrevista e a ética profissional, o psicélogo
tem que:
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A) utilizar a técnica do siléncio para respeitar a
autonomia da adolescente, mantendo sigilo absoluto;
eticamente, o vinculo deve prevalecer sobre qualquer
comunicacdo externa, ainda que isso implique nao
acionar a rede protetiva.

B) empregar escuta ativa com clarificagdo, devolvendo a
adolescente o sentido do que foi dito e explicando os
limites éticos do sigilo; a transparéncia do
encaminhamento & rede de protecdo, sem romper
abruptamente a confianga.

C) recorrer a técnica do confronto, apontando
diretamente as contradi¢cdes da fala da adolescente, para
gue ela assuma as consequéncias de seu relato;
eticamente, o psicologo deve priorizar a assun¢do pessoal
da fala, comunicando a violéncia apenas se houver
reincidéncia.

D) fazer uma devolutiva empdtica a adolescente,
reconhecendo seu sofrimento e destacando a importancia
da rede; eticamente, o profissional poderia compartilhar
as informagdes com a equipe priorizando a protecdo
imediata, ainda que nem sempre consiga esclarecer
previamente todos os passos a adolescente.

26) Na interlocucdo entre psicologia social e politicas
publicas, entende-se que a promocdo da salde envolve
multiplas dimensdes além do aspecto biomédico.
Considerando essa perspectiva, assinale a alternativa
CORRETA.

A) As politicas de satde escolar devem priorizar triagens
clinicas e a detecgdo precoce de doencas, pois apenas
apos o controle do risco bioldgico é possivel incorporar
dimensdes sociais e culturais sem comprometer a eficacia
das acoes.

B) A integracdo entre escola e unidade de salde tende a
assumir carater predominantemente administrativo e
burocrético, viabilizando registros e encaminhamentos,
mas com efeitos limitados na constituicdo subjetiva ou
comunitaria.

C) A atuacdo docente em salde escolar deve estar
centrada no cumprimento de protocolos normativos e
sanitarios, pois discussfes criticas sobre determinantes
sociais podem diluir o foco pedag6gico e reduzir a
clareza das responsabilidades institucionais.

D) A psicologia, ao dialogar com a salde coletiva,
sustenta que praticas educativas podem ressignificar o
processo saude-doenca, valorizando o papel dos
determinantes sociais, culturais e subjetivos como
constitutivos da experiéncia de salde.

27) A clinica da terceira idade, na interlocucdo com a
psicologia, rompe com a concepgdo reducionista da
velhice como etapa exclusivamente de declinio. No
contexto de praticas intergeracionais, a acdo CORRETA
do psicélogo, segundo referenciais contemporaneos da
psicologia do envelhecimento, é:

A) adotar uma postura de preservacdo da memoria afetiva
como eixo central da intervencdo, reconhecendo que,
diante do carater progressivo das perdas, cabe ao

psic6logo manter vinculos com o passado, ainda que isso
reduza a énfase em aprendizagens novas ou em processos
de ressignificacéo.

B) assumir a velhice como espaco de plasticidade
cognitiva, afetiva e social, em que a atuacdo do psicologo
deve favorecer a ressignificacdo da experiéncia, a
ampliacdo da autonomia integrando saude, subjetividade
e cultura como dimensdes indissociaveis.

C) compreender o envelhecimento prioritariamente como
expressao genética, orientando sua intervencdo para o
suporte emocional pontual e o manejo das perdas
inevitaveis, ja que a subjetividade se mostraria pouco
modificavel frente a determinantes biol6gicos.

D) conduzir praticas homogéneas e universalizantes,
oferecendo os mesmos dispositivos de intervencdo a
todos os idosos, de modo a evitar diferenciagcBes que
poderiam reforgar estigmas, ainda que isso implique
ignorar as especificidades clinicas, sociais e subjetivas de
cada trajetdria de envelhecimento.

28) A psicologia do trabalho reconhece que o sofrimento
psiquico ndo pode ser compreendido apenas no plano
individual, mas na interface com as condicbes laborais.
Na interlocucdo entre psicologia e salde do trabalhador,
compreende-se que 0 magistério é uma profissdo
atravessada por riscos psicossociais especificos.

Com base nesse entendimento, o posicionamento
alinhado as concepcdes atuais da psicologia do trabalho
é:

A) compreender 0s transtornos mentais associados ao
magistério como decorrentes, principalmente de
fragilidades individuais, cabendo a psicologia priorizar o
atendimento clinico e a prescricdo de estratégias de
autocontrole como nucleo de intervencao.

B) admitir que fendmenos como estresse ocupacional e
burnout sdo frequentes no oficio docente, sendo funcdo
do psicologo propor técnicas de resiliéncia pessoal e
manejo emocional que permitam ao trabalhador adaptar-
se as exigéncias estruturais

C) reconhecer que a salde do professor resulta da
articulacdo entre subjetividade e organizagdo laboral,
demandando intervencbes que  previnam  riscos
psicossociais, reconfigurem condi¢des institucionais e
fortalecam préaticas coletivas, em didlogo com o
acompanhamento clinico quando necessario.

D) assumir que a saude mental no trabalho deve ser
mensurada  principalmente  por indicadores de
desempenho, entendendo que experiéncias subjetivas de
bem-estar apresentam alta variabilidade e pouca
confiabilidade para embasar politicas educacionais.

29) A psicologia contemporénea, ao dialogar com
politicas puablicas e com o Cédigo de Etica Profissional
(2019), supera a nocédo de neutralidade técnica absoluta e
afirma a inseparabilidade entre pratica psicolégica,
direitos humanos e justica social. Nessa perspectiva, 0
cuidado psicolégico deve ser entendido como:
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A) prética que articula rigor cientifico, marcos legais e
principios ético-politicos, integrando a defesa da
dignidade e da equidade como dimensdes constitutivas, e
ndo complementares, do exercicio profissional.

B) aplicagéo rigorosa de protocolos institucionais, que
asseguram previsibilidade e controle, cabendo ao
psicologo cumprir normas previamente estabelecidas
minimizando implicacBes politico-sociais que possam
comprometer sua objetividade.

C) ato clinico centrado no sujeito individual, cuja
principal finalidade é a atenuacdo de sintomas, devendo
manter-se distante de debates coletivos ou comunitérios
para preservar a especificidade da pratica psicoldgica.

D) exercicio de autonomia técnica que autoriza o
psicologo a decidir de forma isolada, sustentado por sua
formacdo académica, sem necessidade de integrar
referenciais externos como legislacdes ou diretrizes de
direitos humanos.

30) A adolescéncia é um periodo de intensas
transformacdes, em que aspectos bioldgicos, sociais e
culturais se entrelagcam. Em contextos contemporaneos, a
pressdo por desempenho escolar e a exposi¢do constante
a cultura digital tém sido associadas ao aumento da
ansiedade juvenil, exigindo da psicologia uma leitura
integrada e critica.

Com base nesse entendimento, avalie as afirmativas
abaixo.

I. A psicologia do desenvolvimento evidencia que a
ansiedade juvenil ndo deve ser reduzida a imaturidade
biolégica, pois envolve multiplos fatores, como relagdes
familiares, pressdes escolares e interagdes sociais.

Il. A teoria historico-cultural permite compreender a
ansiedade como fendmeno produzido em contextos
mediados pela linguagem e pela cultura, indicando a
necessidade de intervencbes que articulem escola,
comunidade e politicas publicas.

I1l. A psicometria contemporanea fornece instrumentos
padronizados que, ao universalizar critérios diagnosticos,
sdo tratados como suficientes para explicar a ansiedade
juvenil independentemente das variagdes socioculturais.
IV. Pesquisas em psicologia educacional sugerem que
programas de regulacdo emocional sdo eficazes apenas
guando focam em estratégias individuais do adolescente,
pois intervengOes intersetoriais tendem a dispersar o
tratamento da ansiedade e reduzir sua efetividade.

Esta CORRETO o que se afirma em:

A) 1, 11 e 111 apenas.

B) I e IV apenas.

C) I e Il apenas.

D) I, Il e IV apenas




